
マンションの取引
マンションの管理（運営・修繕等）
マンションの耐震化（診断・改修等）
マンションの建替え等
その他（法律相談）
区市町村の相談窓口
（参考）各種相談窓口関係団体一覧
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マンションの相談窓口

マンションのことで困ったときは…

東京の



… 1

… 2

・売買等取引に関する相談窓口

・賃貸借契約及び賃貸住宅の管理に関する
相談窓口

★東京都における相談窓口

… 1

★東京都における支援制度等（マンションの
品質・性能に関する制度） … 2

… 3・分譲マンションの管理に関する相談窓口

… 4・マンション管理業者に関する相談窓口

… 4・マンション管理業者や管理業務主任者の
登録・監督窓口

・建築全般に関する相談窓口 … 4

・マンションのリフォーム等に関する相談窓口 … 4

・大規模修繕等の資金の融資に関する相談窓口 … 5

・固定資産税等税金に関する問合せ先 … 5

★区市町村における相談窓口 … 6

★東京都における支援制度等 … 6

… 11・マンションの建替え、マンション敷地売却
制度等に関する相談窓口

… 11・マンションの建替え資金の融資に関する
相談窓口

… 11★区市町村における相談窓口

… 11★東京都における相談窓口

… 12★東京都における支援制度等

… 13・法律等に関する相談窓口

… 14・法制度や相談窓口に関する情報提供

… 14★特別区

… 15★市部

61…部村町★

… 17

（「★」のついている項目は、国、東京都又は区市町村等の行政に関するものです。）

… 8・耐震化に関する相談窓口

… 9・大規模改修・耐震改修に関する相談窓口

… 9・耐震改修等の資金の融資に関する相談窓口

… 9★区市町村における相談窓口

… 10★東京都における相談窓口

… 10★東京都における支援制度等

・住宅宿泊事業（民泊）に関する相談窓口 … 6
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